
DELFíN AMAZON CRUISES 

Información de contacto en el lugar las 24/7

Cuando te encuentres en Perú, por favor contáctanos en caso de cualquier emergencia y te atenderemos de 
inmediato. La información de contacto que aparece a continuación te conectará con nuestro equipo y personal 
las 24 horas del día, los 7 días de la semana.

Brindar un servicio personalizado de clase mundial es nuestra máxima prioridad, y siempre estamos listos para 
ayudarte.

Para garantizar que podamos responder de manera rápida y efectiva, los siguientes números telefónicos son 
exclusivamente para emergencias.

Para todos los asuntos no urgentes, por favor contáctenos dentro del horario de atención a través de su canal 
habitual de reservas.

Ejemplos de emergencias incluyen: 
 •⁠  ⁠Perdió su vuelo o enfrenta una interrupción de viaje el mismo día. 
 •⁠  ⁠Un asunto urgente que pueda afectar su embarque. 
 •⁠  ⁠La necesidad de contactar urgentemente a un pasajero que se encuentra actualmente a bordo.



Contactos de Emergencia. Se recomienda encarecidamente el uso de WhatsApp para permitir una respuesta 
más rápida:

Gracias por viajar con Delfin Amazon Cruises

Números de Contacto de Emergencia (WhatsApp preferido)

Diana Moreano

Carla Huertas

Ingrid Cordova

Carolina Jimenez

Valentin Dupuy

NOMBRE

Grupos y Reservas Trade

Pasajeros Directos (Inglés)

DMCs en Perú (Español)

Gerente de Hospitalidad

Gerente Regional de Iquitos

Área NÚMERO DE TELéFONO

+51 996 596 772

+51 942 614 630

+51 965 023 564

+51 930 567 935

+ 51 928 541 904

www.delfinamazoncruises.com


