AMAZONCRUISES

4 ] RELAIS &
D "= L F S CHATEAUX

DELFIN AMAZON CRUISES
INFORMATIONS DE CONTACT SUR PLACE 24H/24 ET 7)/7

Merci d'avoir voyagé avec Delfin Amazon Cruises

Lorsque vous vous trouvez au Pérou, veuillez nous contacter en cas d'urgence et nous vous assisterons
immeédiatement. Les informations de contact ci-dessous vous mettront en relation avec notre équipe et notre
personnel 24h/24 et 7j/7.

Fournir un service personnalisé de classe mondiale est notre priorité absolue, et nous sommes toujours préts &
vous aider.

Numéros de contact d'urgence (WhatsApp de préférence)

Afin de garantir une réponse rapide et efficace, les numéros de téléphone suivants sont strictement réservés
aux urgences.

Exemples d’'urgences:

+ Vous avez mangué votre vol ou faites face & une perturbation de voyage le jour méme.
« Un probléme urgent susceptible d'affecter votre embarquement.

+ La nécessité de contacter en urgence un passager actuellement & bord.

Contacts d'urgence. L'envoi de messages via WhatsApp est fortement recommandé afin de permettre une
réponse plus rapide:

NOM SECTEUR NUMERO DE TELEPHONE
Diana Moreano Groupes et Réservations Trade | +51 996 596 772
Carla Huertas Passagers directs (anglais) +51 942 614 630
Ingrid Cordova DMCs au Pérou (espagnol) +51 965 023 564
Carolina Jimenez Responsable de 'hospitalité +51 930 567 935
Valentin Dupuy Directeur régional d'Iquitos +51928 541 904

Pour toute demande non urgente, veuillez nous contacter pendant les heures de bureau via votre canal de
réservation habituel.

www.delfinamazoncruises.com




