
Desde sus inicios, Delfin Amazon Cruises 
ha mantenido un firme compromiso con la 
práctica y promoción del turismo responsable. 
Al iniciar nuestras operaciones, reconocimos 
el potencial para generar un impacto positivo 
en las comunidades locales, dando lugar a la 
creación de un programa destinado a desarrollar 
artesanías con mujeres locales, permitiéndoles 
beneficiarse de nuestras visitas.

Delfin Amazon Cruises reafirma su compromiso 
con el turismo sostenible en la región amazónica 
y en la Reserva Nacional Pacaya Samiria 
(RNPS). Nuestro enfoque integral en el turismo 
sostenible se manifiesta en los siguientes 
aspectos:

SOSTENIBILIDAD



Conservación ambiental: Trabajamos de 
manera constante para minimizar el impacto 
en el ecosistema amazónico, implementando 
prácticas de gestión de residuos, eficiencia 
energética en nuestros motores y medidas para 
proteger la biodiversidad local.

Compromiso con las comunidades locales: 
DAC colabora activamente con comunidades 
locales para respaldar proyectos de desarrollo 
sostenible, abarcando áreas como educación, 
salud y preservación de la cultura local.

Educación y sensibilización: Durante nuestros 
viajes, proporcionamos información sobre 
la importancia de la conservación de la Amazonía y cómo los pasajeros pueden contribuir a la 
sostenibilidad.

Prácticas responsables: Nos adherimos a estándares y regulaciones que promueven prácticas 
responsables en todas nuestras operaciones, desde la gestión de residuos hasta la interacción con 
la fauna local. 

Nuestro compromiso con el turismo sostenible busca armonizar la experiencia del viajero con la 
protección y preservación de los valiosos ecosistemas amazónicos, creando así una experiencia de 
viaje más consciente y responsable.



Delfin Amazon Cruises integra de manera habitual la cultura local en la experiencia de sus viajes por 
la Amazonía peruana, destacándose en:

Personal local: Contamos con tripulaciones y personal proveniente de comunidades locales, 
brindando no solo oportunidades de empleo, sino también la posibilidad para los viajeros de 
interactuar con personas que poseen un profundo conocimiento de la región y su cultura.

Actividades y presentaciones culturales: Durante los cruceros, organizamos actividades que 
resaltan la rica cultura local, como presentaciones de música, danzas tradicionales o exhibiciones 
de artesanías, permitiendo a los huéspedes sumergirse en la autenticidad cultural de la Amazonía.

Visitas a comunidades: Algunos itinerarios incluyen visitas respetuosas a comunidades locales, 
donde los viajeros pueden aprender sobre sus costumbres, tradiciones, técnicas de artesanía o 
modos de subsistencia.

Gastronomía local: Ofrecemos a los viajeros la oportunidad de degustar platos y sabores 
tradicionales de la región, utilizando ingredientes locales y recetas típicas de la cocina amazónica.

La integración de la cultura local en la experiencia de viaje no solo enriquece la estancia de los 
huéspedes, sino que también promueve el respeto, la valoración y la preservación de las tradiciones 
y el patrimonio cultural de las comunidades amazónicas.



Nuestra historia:

Al inicio de nuestras operaciones, alrededor de 
5 mujeres se involucraron en nuestro proyecto, 
pero ahora contamos con la participación 
activa de al menos 45 mujeres trabajadoras 
en cada comunidad. Nos hemos convertido 
en los principales expositores de sus obras 
de arte, utilizándolas como parte integral 
de la decoración a bordo de todos nuestros 
cruceros. La idea es presentar estas artesanías a 
nuestros pasajeros, quienes pueden adquirirlas 
directamente durante nuestras visitas a las 
comunidades.

Creemos que la mejor manera de apoyar a 
nuestras comunidades vecinas es brindarles 
oportunidades de empleo e integrarlas de 
manera productiva en nuestras actividades. En 
nuestras interacciones con las mujeres locales, 
descubrimos su habilidad en trabajos manuales 
con fibra de palma teñida en colores naturales 
obtenidos de frutas, hojas, raíces y cortezas. 
Iniciamos compras directas y colaboramos 
en la mejora de sus obras para adecuarlas a 
gustos contemporáneos.

Comenzamos en una comunidad con 5 
mujeres, enfrentando la necesidad de ganar su 
confianza a lo largo del tiempo, especialmente 
respecto a la garantía de nuestras visitas 
continuas. En un año, ganamos su confianza 
y presenciamos una notable mejora en su 
trabajo al introducir diferentes ideas. Ahora, 
nos enorgullece destacar que en esa primera 
comunidad, 45 mujeres trabajan activamente, 
cuentan con su propia maloca para exhibir 
productos, mesas mejoradas (antes exhibían 
en el suelo de barro) y se identifican como “las 
mariposas del Yarapa”.

Las mujeres se reconocen ahora como una 
fuerza laboral cohesionada, trabajando juntas 
debido a ingresos sostenibles durante todo 
el año, no solo en los 4 meses de abundancia 
en el bosque. Saben que las seguiremos 
visitando, al igual que otras empresas. Dada 
la difícil accesibilidad, lejos de las ciudades y 
solo accesible por barco, hemos replicado esta 



iniciativa en otras 5 comunidades, desarrollando 
mercados de arte y artesanía que se han 
convertido en su principal fuente de ingresos.

En una comunidad en tierras altas, decidimos 
crear un sendero principal en la jungla, utilizándolo 
todo el año. Desarrollamos una estrategia con 
los hombres para el mantenimiento del sendero, 
pagándoles por su trabajo y contratándolos 
como guías locales. Esto ha generado beneficios 
mutuos, mejorando las visitas a la selva con 
interacciones interesantes del hombre con su 
entorno.

Además, hemos coordinado trabajos pro bono 
con médicos para campañas de vacunación y 
con un dentista estadounidense que ha visitado 
tres veces. Hemos atendido a casi 900 personas, 
proporcionando medicamentos, instrumentos y 
cubriendo los gastos de viaje y estadía en Iquitos. 
Aunque siguen utilizando medicina ancestral, 
nuestro paramédico proporciona asistencia 
cuando es necesario.

Estamos seguros de que las condiciones seguirán 
mejorando y continuaremos desarrollando una 
relación sólida y creciente con nuestras queridas 
comunidades.



LO QUE HACEMOS

Entregamos una botella de agua reutilizable a todos nuestros 
pasajeros y usamos pajitas metálicas en el bar. 

Recomendamos a nuestro pasajero que compre recuerdos de 
comunidades remotas en lugar de tiendas para turistas.

Nuestros guías naturalistas fomentan la conciencia ambiental 
de todos nuestros pasajeros. En nuestras excursiones enseñan 
sobre la flora y fauna de la Selva Amazónica y la importancia de 
respetar la naturaleza. 

La mayoría de nuestras decoraciones son ecoamigables, 
utilizando materiales naturales y procesos sostenibles para 
añadir estilo sin comprometer el medio ambiente. 

Desde nuestra parte técnica hemos invertido en construir 
embarcaciones que dejen cero residuos en el río, y estamos 
comprometidos a dejar la zona mejor de como la encontramos.

Nuestros amenities son elaborados con productos orgánicos 
amigables con el medio ambiente y los utilizamos en botellas 
de vidrio.

Utilizamos frutas y verduras de cultivos locales y de pequeños 
agricultores para fomentar el trabajo local.

LO QUE NO HACEMOS

No permitimos que los pasajeros toquen a los animales silvestres 
ni plantas, se permite observar la naturaleza desde donde están. 

Recomendamos no comprar souvenirs fabricados con productos 
o partes de animales. 

Los locales son nuestros amigos, por favor pídanles permiso 
antes de tomarse fotos con ellos. 

En las cabinas, no le brindamos pantuflas a nuestros pasajeros, 
sino sandalias que después pueden ser donadas a las 
comunidades. Reduciendo nuestros desperdicios al mínimo.

PRÁCTICAS SOSTENIBLES


